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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Ko6zos Adatkezel6k

Neve: "BUTTNER" Kft.

Székhelye: 7500 Nagyatad, Taranyi Uti Ipartelep 2744 hrsz.
Adatkezel 6k képviselje: Buttner Tamas

(tovabbiakban Adatkezel61)

Neve: BUTTNER NORMALIA Kereskedelmi Korlatolt Felel@sség(i Tarsasag
Székhelye: 7500 Nagyatad, Taranyi Ut, Ipartelep

Adatkezel6k képvisel§je: Kocsis Istvan lgyvezetd

(tovabbiakban Adatkezel§2)

Az Adatkezel6k adatvédelemmel kapcsolatos elérhet8sége: adatvedelem@buttner.hu

A jelen tdjékoztatd az Adatkezel6k egyoldalu kotelezettségvallalasa az Eurdpai Parlament és Tandcs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) és a vonatkozo tagallami jogszabalyok mentén.

Jelen tdjékoztatd az Adatkezel6k altal barmikor egyoldalian modosithatd és/vagy visszavonhatd, az
Erintettek egyidejii tajékoztatdsaval. A tajékoztatds a honlapon torténd kozzététellel, illetve a véltozas
jellegétél fiiggen az Erintettek kozvetlen értesitésével valdsul meg.

1.1 KO6zbs Adatkezelbi szerepek és felel6sségek

AdatkezelSk tajékoztatjak Erintetteket, hogy tekintettel arra, hogy Partnereikkel, Vev&ikkel szemben a
szolgdltatdsokhoz és az értékesitéshez kapcsoldédd adatkezelés, valamint a Munkavallalok
munkaviszonydval és toborzasaval kapcsolatos adatkezelés céljat és eszkozeit kdzosen hatdrozzak
meg, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
sz0l6 2016/679. EU szamu rendelet (un. altaldnos adatvédelmi rendelet — a tovabbiakban: GDPR
rendelet) 26. cikke szerinti k6z6s Adatkezel6knek mindsllnek. Fentiekre tekintettel felek a jelen
megallapodasban kivanjak rogziteni a GDPR rendelet szerinti Adatkezel6i kotelezettségek
teljesitéséért fennalld felel6sségiiket, valamint az Erintettekkel szembeni szerepiiket az alabbiak
szerint:

AdatkezelSk rogzitik, hogy az Erintettekkel szemben

- Adatkezel6k1l az aldbbi adatkezelési tevékenységeket latja el: kapcsolattartds sajat
szerz8dott Partnereivel, VevGivel, értékesités, szolgaltatds nyujtas - weboldalon keresztil
is - sajat Partnerek és Vevék részére, Munkavallalék munkaviszonydval és toborzasaval
kapcsolatos adatkezelés,
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- Adatkezel6k2 az aldbbi adatkezelési tevékenységeket latja el: kapcsolattartas sajat
szerz6dott Partnereivel és VevGivel, értékesités, szolgaltatds nyujtas - weboldalon
keresztll is - sajat Partnerek és Vevék részére, Munkavallalok munkaviszonydval és
toborzasdval kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6k rogzitik, hogy

- a GDPR rendelet 13. és 14. cikkében rogzitett az érintettek tdjékoztatdsara vonatkozdé
kotelezettségnek a Felek kdzosen tesznek eleget és ezen kotelezettség teljesitésért a AdatkezelSket
teljes felelGsség terheli,

- a GDPR rendelet 15.-22. cikkében szabalyozott érintetti jogok gyakorldsa esetén, a kérelmek
teljesitésében az Adatkezel6k1. koteles eljarni és ezen kotelezettség teljesitésért az Adatkezel6k1-t
teljes felelGsség terheli,

- a GDPR rendelet 33. cikkben szabalyozott bejelentési kotelezettségnek és a 34. cikkben
szabalyozott tajékoztatasi kotelezettségnek Adatkezel6kl koteles eleget tenni, és ezen kotelezettség

teljesitésért az Adatkezel6k1-t teljes felel&sség terheli.

1.2  Erintetti jogok érvényesitése

AdatkezelSk, tajékoztatjak az Erintetteket, hogy a GDPR rendelet 26. cikk (3) bekezdése alapjan
érintetti jogaikat barmelyik Adatkezel6vel szemben érvényesithetik.

2. Adatkezelés célja

2.1 Vendég beléptetés rogzitése a szamonkérhetdség és a biztonsag érdekében

Az  Adatkezel6kk telephelyére érkezd vendégek nyilvantartdsa a B2MS rendszerben
Adatkezelés jogalapja: AdatkezelSk jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - AdatkezelSk jogos
érdeke vagyontargyainak és vendégei vagyontdrgyainak védelme

A kezelt adatok kore: Név, pozicid, be- kilépés ideje

Adatkezelés tervezett hatarideje: A belépést kdvet§ 1. év dprilis utolsdé munkanapja

Adatfeldolgozdk: IT Gzemeltetd

Cimzettek: N/A

Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az AdatkezelSkk a hataridé 1ajaratat kovetben az alabbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.2 Rendezvény fotd, video felvétel készités és kozdsségi média kdzzététel
Az Adatkezel6k az altaluk szervezett eseményrdl fotd és videdfelvételeket készitneke melyeket az
Adatkezel6k weboldalan és facebook oldalan publikdlhatnak, valamint a sajat szervezeti adatbazisaiban
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tarolnak.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel6k
jogos érdeke a cég megszemélyesitett kommunikacidja sajat weboldalan és a kozosségi médidban.

A kezelt adatok kore: Arc és testkép

Adatkezelés tervezett hatarideje: Erintett tiltakozasaig

Adatfeldolgozdk: Fotds vided szolgaltatod

Cimzettek: social média oldalak

Adatgy(jtés forrasa: Erintetts| szarmazé adat

Az Adatkezel6k a hatarid6 |ajaratat kovetben az alabbi adatkezelési célra mingsitikat:
Adatkezelés U] célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.3 BMS Rendszer izemeltetése, Informatikai Gizletmenetfolytonossag biztositasa és

adatmentés
BMS rendszer és IT infrastruktira Gzemeltetése, beleértve a munkaallomasok, szerverek és haldzati
elemek Uzemeltetését, az adatok archivaldsat és mentését és ezek visszaallitasat havaria esetén.
Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel6k
jogos érdeke az Uzletmenet fenntartdsa érdekében az informatikai rendszerek fellgylete,
karbartartasa, montirozasa, hibaelharitasa, rendszeres mentése és archivalasa.

A kezelt adatok kore: Az Adatkezel6kk altal gyUjtott vagy kezelt valamennyi digitalis adatkategdria
Adatkezelés tervezett hatdrideje: Az informatika rendszer adatmentése esetén 30 nap, adatarchivalds
esetén a mentést kovetd 2. év aprilis utolsd munkanapja

Adatfeldolgozék: N/A

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintettd|, érintett munkaltatdjatdl vagy az érintett partnerétdl szarmazé adat

Az Adatkezel6kk a hatarid6 lajaratat kdvetben az alabbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés U] célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.4 Ajanlat, megrendelés kezelés

Megrendelések, ajanlatok nyilvantartdsa a szerz6dés |étrejottéig vagy a megrendelés meghilusuldsaig,
az Adatkezel6k kozponti email cimére vagy valamely kolléga email cimére érkezé kérdések,
ajanlatkérések kezelése, megvalaszolasa, ajanlatok kiadasa

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezel6k jogos
érdeke szerz6dés létrehozdsa érdekében a megrendeldi kapcsolattartoi adatok kezelése.

A kezelt adatok kére: Név, cim, -email cim, telefon, egyedi azonositd, megrendelésben megjelolt
adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Szerz8dés étrejottéig vagy a megrendelés meghiusitasaig
Adatfeldolgozék: N/A

Cimzettek: Uzleti partnerek

Adatgy(jtés forrasa: Erintetts| szarmazé adat

Az Adatkezel6k a hatarid6 ajaratat kovetben az alabbi adatkezelési célra mingsitik at:
Adatkezelés U] célja: N/A
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Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.5 Szolgdltatas(ok) nyujtasa, termékek értékesitése természetes személyek (Vevdk)

szamara regisztraciéval webshopon keresztil
A felhasznaldk azonositasa, kapcsolattartds, szolgaltatashoz, termékértékesitéshez kapcsolddod
rendszerlizenet kildése
Adatkezelés jogalapja: Szerz6dés teljesitése (6.cikk (1) b))
A kezelt adatok kére: Név, Allandd lakcim, Szallitasi cim, Email cim, Telefonszdm, Egyedi azonosité
Adatkezelés tervezett hatdrideje: A szerz6dés megsziinését megszlintetését kovetd 4. év marcius
utolsé munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.
Adatfeldolgozdk: N/A
Cimzettek: N/A
Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat
Adatszolgaltatds a szerz6déskotés elSfeltétele-e: Igen

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.6 Szolgaltatds(ok) nyujtasa, termékek értékesitése jogi személyek (Partnerek)
szamara regisztraciéval webshopon keresztil

A felhaszndldk és kapcsolattartoik, képviselSik azonositdsa, kapcsolattartds, szolgdltatashoz

termékértékesitéshez kapcsolddo rendszeriizenet kildése

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezel6k jogos

érdeke szerz8dés teljesitéséhez a kapcsolattarté adatait nyilvantartani.

A kezelt adatok kore: Név, Email cim, Telefonszam, Egyedi azonosito, Beosztas

Adatkezelés tervezett hatdrideje: A szerz8dés megszinését megszintetését kovetd 4. év marcius

utolsé munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: N/A

Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az AdatkezelSk a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.7 Kapcsolattartas, szerz6dés teljesitése - nem természetes személy Partnerekkel
Kapcsolattartds,partnerlatogatds, arajanlat kiadas, szerz6dés létrehozasa, modositasa, megszlntetése,
személyes kapcsolattartds, telefonos rendelésfelvétel, kapcsolattartéi adatok kezelése, adategyeztetés
és adatfrissités.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezel6k jogos
érdeke szerz8dések létrejottéhez, teljesitéséhez a partner kapcsolattartdinak adatait kezelni

A kezelt adatok kore: Név, email cim, telefonszam, pozicio

Adatkezelés tervezett hatarideje: A partneri szerz6dés megsziintetését kdvets 4. év marcius utolso
munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: Uzleti partnerek
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Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.8 Kapcsolattartas, szerz6dés teljesitése természetes személy VevSkkel
Kapcsolattartds,partnerlatogatds, arajanlat kiadas, szerz6dés létrehozasa, modositasa, megszlintetése,
személyes kapcsolattartds, telefonos rendelésfelvétel, kapcsolattartéi adatok kezelése, adategyeztetés
és adatfrissités, reklamacio kezelése.

Adatkezelés jogalapja: Szerz6dés teljesitése (6.cikk (1) b))

A kezelt adatok kore: Név, lakcim, sziletési, hely id6, anyja neve, szallitdsi cim, emailcim. Egyéni
vallalkozé esetén: nyilvantartdsi szdm, addszam

Adatkezelés tervezett hatarideje: A partneri szerz6dés megsziintetését kdvetd 4. év marcius utolso
munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: N/A

Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Adatszolgaltatds a szerz6déskotés elSfeltétele-e: Igen

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatéarideje: N/A

2.9 Szamla kiallitasa, valamint szerz6dés teljesitéséhez a kapcsoléodd koételezd
dokumentacio kiallitasa

Szamla kidllitdsa valamint szerz6dés teljesitéséhez a kapcsolddd kotelezd dokumentdcid kidllitdsa

Adatkezelés jogalapja: AdatkezelSkre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (6.cikk (1) c))

A kezelt adatok kore: Szamldzasi név és cim, e-mail cim, Kapcsolattartdé neve, beosztds, addszam

(egyéni vallalkozo)

Adatkezelés tervezett hatdrideje: A szamla kidllitasatol szamitott 8. év

Adatfeldolgozdk: Hatdsag,

Cimzettek: N/A

Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.10 Szerz6dések kezelése, iktatasa

Az Adatkezel6k tevékenységéhez kapcsolodo szerz6dések iktatdsa
Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezel6k jogos
érdeke a kapcsolattarté személy adatait nyilvantartani.

A kezelt adatok kore: Név, telefon, beosztas, e-mail, alairas

Adatkezelés tervezett hatdrideje: A szerz8dés megsziinését megszintetését kovetd 4. év marcius
utolsé munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

Adatfeldolgozdk: N/A
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Cimzettek: N/A
Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.11 Szolgaltatas(ok) hirdetése, informacid nyudjtasa hirlevél kildés

Uj vagy megujitott szolgaltatasokrdl rekldm tartalmu kozvetlen (zletszerzési illetve marketing célu
megkeresés, meghivas marketing rendezvényre, eDM kildése
Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa (6.cikk.(1) a))

A kezelt adatok kore: Név, cégnév, e-mail cim

Adatkezelés tervezett hatarideje: Erintett hozzajaruldsanak visszavondsaig

Adatfeldolgozék: Hirlevél szolgdltatd

Cimzettek: n/A

Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.12 Megrendelések kiszallitdsa természetes személy megrendel6 (Vevd) esetén
Futarszolgdlat vagy fuvarozo igénybevételével torténd kiszallitas, futarszolgalati pontra vagy atvételi
pontra torténd kiszallitds, szallitélevél alairasa

Adatkezelés jogalapja: Szerz6dés teljesitése (6.cikk (1) b))

A kezelt adatok kére: Név, szdllitasi cim, telefonszdm, egyedi azonositd, sofér neve, gépjarmu
rendszama, személyazonositd okmanyanak szdma, be-kilépés ideje

Adatkezelés tervezett hatdrideje: A szerz8dés megsziinését megsziintetését kovetd 4. év marcius
utolsé munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: Futdrszolgdlat

Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Adatszolgaltatds a szerz6déskotés elSfeltétele-e: Igen

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.13 Megrendelések kiszallitadsa jogi személy megrendeld (Partner) esetén

Futarszolgdlat vagy fuvarozd igénybevételével torténd kiszallitas, futdrszolgalati pontra vagy atvételi
pontra torténd kiszallitas, szallitolevél alairasa
Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezel6k jogos
érdeke szerz6dés teljesitése érdekében a szallitdsi cimek, dtvevdi adatok kezelése.

A kezelt adatok kore: Kapcsolattartd név, szallitasi cim, telefonszdm, egyedi azonositd,sofér neve,
gépjarm( rendszama, személyazonositd okmanyanak szdma, be-kilépés ideje

Adatkezelés tervezett hatdrideje: A szerz8dés megszinését megszintetését kovetd 4. év marcius
utolsé munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.
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Adatfeldolgozdk: N/A
Cimzettek: Futdrszolgdlat
Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatéarideje: N/A

2.14 Bankkartyas fizetési bizonylat kezelése

Az AdatkezelSk dltal nyujtott szolgdltatds, termékértékesités esetén a  bankkartyds fizetéshez
kapcsolodo bizonylatok kezelése
Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezel6k jogos
érdeke a bankkartya szolgaltatoval torténd elszamolds teljesitése érdekében a banki bizonylaton
szereplé adatok kezelése

A kezelt adatok kore: Aldiras

Adatkezelés tervezett hatdrideje: A szamla kidllitasatol szamitott 8. év

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: Bank

Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatéarideje: N/A

2.15 Cookie-k (sutik) kezelése

A felhasznaldk azonositdsa, a ,bevasarlékosar” nyilvantartdsara és a latogatok nyomon kdvetése.
Weboldal Gzemeltetéséhez elkerllhetetlenll szikséges, statisztikai Sitik alkalmazdsa a Sit
tdjékoztatd szerint.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Adatkezel6k jogos
érdeke a szolgdldsainak optimalizaldsa és monitorozasa.

A kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, idépontok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Sti tdjékoztatd szerint

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: N/A

Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.16 EKR regisztracio

EKR rendszerben torténd regisztracio érdekében adatok kezelése, tovabbitdsa hatdsag felé
Adatkezelés jogalapja: AdatkezelSkre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (6.cikk (1) c))

A kezelt adatok kore: Név, gépjarm( adatok

Adatkezelés tervezett hatdrideje: A szerz8dés megsziinését megszintetését kovetd 4. év marcius
utolsé munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

Adatfeldolgozdk: N/A
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Cimzettek: Hatdsag
Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.17 Vagyonvédelem, a személyi biztonsag megteremtése, testi épség védelme

elektronikus video megfigyeld rendszer segitségével
Elektronikus vided megfigyeld rendszer Gzemeltetése az Adatkezel6k altal védett teriiletek belépés
pontjainal.
Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel6k
jogos érdeke vagyontargyainak védelme és a hozzaférés kontrolalasa.
A kezelt adatok kore: Arc- és testkép, videdfelvétel
Adatkezelés tervezett hatarideje: 7 nap
Adatfeldolgozdk: N/A
Cimzettek: N/A
Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az Adatkezel6k a hatdrid§ |ajaratat kdvetGen az aldbbi adatkezelési célra mindsitik at:
Adatkezelés 0j célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.18 Jogi vagy egyéb igény érvényesitése, kbvetelésbehajtas

Az Adatkezel6k az altaluk kezelt személyes adatokat jogi igényérvényesitési célbdl és a kovetelések
behajtasa céljabol az eredeti adatkezelési cél kezelési hatdridejét kovetSen az altalanos eléviilési
id6tartam alatt megdrzik és kezelik.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6k jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel6k
jogos érdeke a vele kapcsolatban allé érintettek személyes adatait az altaldnos elévilési id6tartam
alatt nyilvantartani.

A kezelt adatok kore: Jogi igény érvényesitéséhez sziikséges adatok (név, lakcim, sziiletési hely id6,
anyja neve, tartozas 6sszege

Adatkezelés tervezett hatdrideje: Az adott jogi igényérvényesitésre vonatkozd dltalanos elévilési idd
végéig.

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: Birdsag, hatdsag, jogi képvisel§

Adatgydijtés forrasa: Erintettél szdrmazé adat

Az Adatkezel6k a hatarid6 ajaratat kovetben az alabbi adatkezelési célra mingsitik at:
Adatkezelés U] célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.19 Anonim visszaélések bejelentésének kezelése a bejelentés kivizsgalasa és a
bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol

A jogellenes, vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb

visszaélésre vonatkozd informacid bejelentése esetén az Adatkezel6k kezelik a vizsgdlat ald vont

(akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott) és az érdemi informacidkkal
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rendelkezd személyek adatait.

Adatkezelés jogalapja: AdatkezelSkre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése (6. cikk, (1), c)).

A kezelt adatok kore: A vizsgdlat ald vont és az érdemi informacidkkal rendelkezd személyek
bejelentésben megadott adatai

Adatkezelés tervezett hatdrideje: A bejelentés kivizsgalasig (elutasitds esetén) vagy a bejelentés
targyat képezd magatartds orvoslasaig.

Adatfeldolgozék: N/A

Cimzettek: Eljaras lefolytatdsdra hataskorrel rendelkezd szerv

Adatgydjtés forrasa: Bejelent6tél szarmazo adat

Az Adatkezel6k a hatarid6 ajaratat kovetben az alabbi adatkezelési célra mingsitik at:
Adatkezelés Gj célja: Adatok kezelése jogi és egyéb igényérvényesités céljabol
Adatkezelés tervezett hatarideje: Bejelentés napjatédl szamitott 5 év

2.20 Nevesitett visszaélések bejelentésének kezelése, a bejelentés kivizsgalasa és a

bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabdl
A jogellenes, vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozdé informdcio bejelentése esetén az Adatkezel6k kezelik a bejelentd, vizsgdlat ala
vont és az érdemi informacidkkal rendelkezd személyek adatait
Adatkezelés jogalapja: AdatkezelSkre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (6. cikk, (1), c)).
A kezelt adatok kore: Bejelentd, vizsgalat ald vont és az érdemi informacidkkal rendelkezd személyek
bejelentésben megadott adatai
Adatkezelés tervezett hatdrideje: A bejelentés kivizsgdldsig (elutasitds esetén) vagy a bejelentés
targyat képez6 magatartds orvoslasaig.
Adatfeldolgozék: N/A
Cimzettek: Eljaras lefolytatasdra hataskorrel rendelkezd szerv
Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl és bejelent6tél szarmazo adat

Az Adatkezel6k a hatarid6 ajaratat kovetben az alabbi adatkezelési célra mingsitik at:
Adatkezelés Gj célja: Adatok kezelése jogi és egyéb igényérvényesités céljabal
Adatkezelés tervezett hatarideje: Bejelentés napjatédl szamitott 5 év

2.21 GDPR rendelettel 6sszefligg6 adatkezelés

GDPR rendelettel 6sszefliggs adatkezelés.

Adatkezelés jogalapja: AdatkezelSkre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése (6. cikk, (1), c)).
A kezelt adatok kore: Név, e-mail

Adatkezelés tervezett hatdrideje: Nem selejtezendd

Adatfeldolgozdk: Jogi tandcsadd, GDPR tanacsado

Cimzettek: Hatésag, DPO

Adatgy(jtés forrasa: Erintetts| szarmazé adat

Az Adatkezel6k a hatarid6 ajaratat kovetben az alabbi adatkezelési célra mingsitik at:
Adatkezelés U] célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A
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3. Adatmegadas elmaradasanak kovetkezménye
Az adatszolgdltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezménye: Az adatkezelés céljanak meghilsuldsa.

4. Erintettek kére

Az Adatkezel6kkel szerz6désben allé partnerek és az dltaluk megadott kapcsolattartd személyek,
valamint az Adatkezel6k termékeit megvasarlé vagy szolgdltatdsat igénybe vevsé természetes
személyek, vagy jogi személyek képviseldi.

5. Kotelez6en megadandd adatok kore

Az Adatkezel6k az egyes adatmegadasi fellleteken, amelyeken minden adat megadasa kotelez6 kuldn
nem jeldlik a kotelez6en kitoltendd adatokat. Azokon a feliileteken, ahol nem minden adat megadas
kotelezd az AdatkezelSk csillag* megjelenitésével jelzik a kotelez6en megadandd adatmezdket.

6. Gyermekek

Az Adatkezel6k termékei és szolgdltatdsai nem 18 év alatti személyeknek szélak.

Kérjik, hogy 18 év alatti személyek ne adjanak meg Személyes adatokat az Adatkezel6k szamara,
amennyiben a tudomasunkra jut, hogy 18 év alatti gyermektdl személyes adatokat gydjtottiink be a
lehetd leghamarabb megtessziik az adatok torléséhez sziikséges lépéseket.

7. Adatfeldolgozé igénybevételérdl sz616 tajékoztatas
Az Adatkezel6k az adatkezelés soran a vellk szerz6dott Adatfeldolgozd(k) szamara tovabbitjak az
adatokat. Az Adatfeldolgozodk kategdridi a 2. pontban az adatkezelési céloknal taldlhatoak.

8. Az adatok megismerésére jogosultak kore

A megismert adatokat az Adatkezel6k a 2.pontban megjeldlt Adatfeldolgozd(k) illetve cimzettek
kivételével harmadik félnek nem adjak at. A rogzitett adatokat csak az Adatkezel6k alkalmazottai és az
Adatfeldolgozd(k) kijeldlt munkavallaldi ismerhetik meg.

8.1 Hozzaférés videomegfigyel6 rendszer adataihoz

A felvételeket az AdatkezelSk a 7.pontban megjelolt Vagyonvédelmi szolgdltatd kivételével harmadik
félnek nem adjak at. A felvételeket csak az Adatkezel6k és az adatfeldolgozd(k) kijelolt alkalmazottai
ismerhetik meg.

Az elektronikus megfigyel6 rendszer altal kordbban rogzitett felvételekhez az Adatvédelmi manager, ,
az IT Gzemeltetd és az ligyvezetd férhet hozza. Az Erintett, kérésére kizardlag a sajat személyérdl
készitett felvételekhez a fent emlitett valamely személy jelenlétében hozzaférhet. A hozzaférést
minden esetben a Adatvédelmi managernél irdsban kell kérelmeznie.

Az AdatkezelSk a betekintés tényérél minden esetben jegyz6kdnyvet készitenek, melyet a 1évig
tarolnak.

8.2 Az elektronikus megfigyel8 rendszer képeinek korlatozasara jogosultak
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Az elektronikus megfigyel6 rendszer altal rogzitett felvételek korlatozdsa csak olyan esetekben
valésithatd meg, ha az Adatkezel6k olyan eseményt észleltek, amely valdszinlsithet8en veszélyezteti
az elektronikus megfigyel6 rendszer altal elérni kivant célt.

Az Erintett, kérésére kizarélag a sajat személyérdl készitett felvételek kezelése korlatozhatd. Az
Erintettnek az Adatvédelmi managernél irdsban kell kérelmeznie a zaroldst, megjeldlve annak céljat és
a varhaté id6tartamat.

Az Adatkezel6k zarolasi folyamat minden [épésérdl jegyz6kdnyvet készitenek, melyet 1 évig tarolnak.

8.3 Adatok nyilvanossagra hozatala

Az AdatkezelSk az elektronikus megfigyeld rendszer felvételeit nem hozzak nyilvanossagra.

9. Harmadik féltél kapott adatok kezelése

Amennyiben a Felhasznalé/Partner/Szolgéltatast igénybe vevé nem sajat adatait adja meg az
Adatkezel6k részére, hanem egyéb természetes személyét, ez esetben a
Felhasznald/Partner/szolgaltatast igénybe vevd kizardlagos felel§ssége, hogy az adatok megadasat
ezen természetes személy hozzajaruldsaval, tudtdval és megfelel§ tdjékoztatasaval tette meg. Ezek
meglétét Adatkezel6k vizsgalni nem kotelesek. Adatkezel6k felhivjak a
Felhasznald/Partner/Szolgaltatast igénybe vevd figyelmét arra, hogy ha ezen kotelezettségének nem
tesz eleget, és ezért az Erintett az Adatkezel8kkel szemben igényt érvényesit, az érvényesitett igényt,
illetve a kapcsolodd kar Osszegét az Adatkezel6k a Felhasznaldra/Partnerre/Szolgaltatast igénybe
vevdre tovabb harithatjak.

10. Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
Az AdatkezelSk az Erintett személyes adatait és a felvételeket az Eurépai Gazdasagi Térség allamain
kivuli harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezethez NEM tovabbitjak.

11. Az érintettek jogai

Az Erintett az 1. Pontban megjeldlt elérhetSségen az Adatkezel8knél

. kérheti, hogy adjon hozzaférést az Adatkezel6k altal kezelt személyes adatainak egy
példanyahoz,

. kérheti adatainak helyesbitését,

. tajékoztatast kérhet az adatkezelés céljardl, jogalapjardl

. kérheti személyes adatainak torlését és az adatkezelés korlatozasat.

. kérheti adatainak atadasat masik Adatkezel6knek, amennyiben az adatkezelés szerz8désen
vagy hozzajarulason alapul és az AdatkezelSk automatizalt eljaras keretében kezeli.

. rendelkezhet a kordbban az adatkezeléshez adott hozzajaruldsanak visszavonasarol

Az Erintett fenti jogaival barmikor élhet.
Az Erintett tovabbd az 1. Pontban megjeldlt kapcsolattartdsi cimre is eljuttathatja kérelmét az
Adatkezel6k szamara.

Az Adatkezel6k a kérelem benyujtasat kovetden legkésébb 1 hdnapon belll — kivételes esetben a
jogszabaly altal megengedett ennél hosszabb hatarid6ben — elintézik vagy elutasitjdk (indoklassal
elldtva) a bejelentést. A vizsgalat eredményérél az Erintettet irdsban tajékoztatjak.
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11.1 Atajékoztatas koltsége

Az Adatkezel6k az intézkedéseket, illetve a szikséges tajékoztatasokat elsé alkalommal dijmentesen
biztositjak.

Amennyiben az Erintett egy hénapon beliil 2. alkalommal is kikéri ugyanazon adatokat, melyek ez id8
alatt nem valtoztak az AdatkezelSk adminisztrativ kdltséget szamitanak fel, az aldbbiak szerint:

e Az adminisztrativ koltség elszamolasi alapja a mindenkori minimalbér orara vetitett koltsége, mint
oradij.

e Az adminisztrativ koltség a tdjékoztatdshoz felhasznalt munkadrdk szama a fenti odradijon
elszamolva.

e Papir alapu tdjékoztatasi igény esetén a valasz nyomtatasi koltsége onkoltségi aron és postazasi
koltsége is felszamitdsra kerdl.

11.2 T4jékoztatas megtagadasa

Ha az Erintett kérelme egyértelmlen megalapozatlan, nem jogosult a tdjékoztatdsra vagy az
AdatkezelSk, bizonyitani tudjak, hogy az Erintett rendelkezik a kért informaciokkal az AdatkezelSk
elutasitjak a tdjékoztatdsi kérelmet.

Ha az Erintett kérelme killéndsen ismétl6ds jellege miatt — tdlzé, (egy hénapon beliil harmadik
alkalommal él az Erintett ugyanazon targyl a 15-22. cikk szerinti jogai gyakorldsara iranyuld
kérelemmel) az Adatkezel6k megtagadhatjak a kérelem alapjan torténd intézkedést.

11.3 Tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jogos érdek vagy kézhatalmi
jogositvany jogalapon alapulé kezelése ellen.

Ebben az esetben a Adatkezel6k a személyes adatokat nem kezelhetik tovabb, kivéve, ha bizonyitjak,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl, jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Amennyiben az Adatkezel6k megdllapitjdk a tiltakozds jogalapjanak megalapozottsagat, a lehetd
legrovidebb idén belll megszintetik az adatkezelést — beleértve az adattovabbitdst és a tovabbi
adatfelvételt is. Ertesiti mindazokat a tiltakozéasrdl, akiknek kordbban tovabbitotta az Erintett adatait.

A kérelem elintézése dijmentes, kivéve a megalapozatlan vagy tulzd kérelmeket, melyek elintézéséért
az Adatkezel6k az adminisztrativ koltségeinek megfeleld, ésszer(i mértékd dijat szamithatnak fel.
Amennyiben az Erintett az Adatkezel6k 4ltal meghozott dontéssel nem ért egyet birésaghoz fordulhat.

12. Adatbiztonsagi intézkedésekrdl sz616 tajékoztatas
Az adatokat az Adatkezel6k az Informacid Biztonsagi Szabdlyzatuk elvarasai alapjan zart rendszerben
kezelik.

Adatkezel6k gondoskodnak az alapértelmezett és beépitett adatvédelemrdl. Ennek érdekében az
Adatkezel6k megfelels technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaznak annak érdekében, hogy:

. az adatokhoz vald hozzaférést pontosan szabalyozzak;
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. csak olyan személyeknek engedélyezzék a hozzaférést, akiknek az adat az azzal vald feladat
elvégzése érdekében sziikséges, és ekkor is csak azon adatokhoz lehessen hozzaférni, mely
minimalisan szlkséges a feladat ellatasahoz;

. az altaluk megbizott adatfeldolgozok kivalasztasa koriltekintéen valdsuljon meg és megfelelé
adatfeldolgozoi szerz6déssel gondoskodnak az adatok biztonsagardl;
. gondoskodnak a kezelt adatok sértetlenségérdl, bizalmassagardl és rendelkezésre allasardl.

Az Adatkezel8k ésszer(i mérték( fizikai, miszaki és biztonsagi intézkedéseket alkalmaznak az Erintetti
adatok védelmére, kilonodsen azoknak a véletlen, illetéktelen, torvénytelen megsemmisitése,
elvesztése, megvaltoztatdsa, tovabbaddsa, felhaszndldsa, elérése vagy feldolgozdsa ellen. Az
Adatkezel6k a személyes adatokhoz vald ismert, és az Erintettre nézve magas kockdzattal jard
illetéktelen hozzaférés vagy azok felhasznalasa esetén haladéktalanul értesitik az Erintettet.

AdatkezelSk, amennyiben Erintetti adat tovabbitdsa szilkséges, gondoskodnak a tovabbitott adatok
megfelel§ védelmérdl, példaul az adatallomany titkositasaval. Az Adatkezel6k a harmadik személyek
altal megvaldsitott Erintetti adatkezelésért teljeskor(i felel§sséggel tartoznak.

AdatkezelSk megfelelé és rendszeres biztonsagi mentésekkel is gondoskodnak arrél, hogy az Erintett
adatai a megsemmisUléssel vagy elvesztéssel szemben védve legyenek.

13. Jogorvoslat
Barmely Erintett, ha megitélése szerint
a) az Adatkezel6k a jogainak érvényesitését korlatozzak vagy az erre iranyuld kérelmét elutasitjak,
bejelentéssel a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsdg vizsgalatat
kezdeményezheti az Adatkezeld intézkedése jogszer(iségének vizsgalata céljabdl;
b) személyes adatainak kezelése soran az Adatkezel6k megsértik a személyes adatok kezelésére
vonatkozo jogi el8irdsokat,
e a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag adatvédelmi hatdsagi eljarasanak
lefolytatdsat kérelmezheti, illetve
e az Adatkezel6vel szemben birdsdghoz fordulhat, és a pert vélasztdsa szerint a lakéhelye
vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetbségei:

Elnok: dr. Péterfalvi Attila,

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Tel.: +36-1-3911400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
www.naih.hu

Nagyatéd, 2024.02.01.
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