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kilökőcsapok 
rugók, gázrugók

ötvözött nemesacélok 
húzott acéltermékek 
porkohászati acélok

BÜTTNER ÉS TÁRSAI SZERSZÁMELEMGYÁRTÓ ÉS KERESKEDELMI KFT.
7500 Nagyatád, Taranyi út, Ipartelep
Tel.: 82/553-970, 82/553-971 Fax: 82/553-981
E-mail: info@buttner.hu, Web: www.buttner.hu

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ

1. Közös Adatkezelők

Neve: "BÜTTNER" KŌ.
Székhelye: 7500 Nagyatád, Taranyi úƟ Ipartelep 2744 hrsz. 
Adatkezelők képviselője: BüƩner Tamás
(továbbiakban Adatkezelő1)

Neve: BÜTTNER NORMÁLIA Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság 
Székhelye: 7500 Nagyatád, Taranyi út, Ipartelep
Adatkezelők képviselője: Kocsis István ügyvezető
(továbbiakban Adatkezelő2)

Az Adatkezelők adatvédelemmel kapcsolatos elérhetősége: adatvedelem@buƩner.hu

A jelen tájékoztató az Adatkezelők egyoldalú kötelezeƩségvállalása az Európai Parlament és Tanács
(EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) és a vonatkozó tagállami jogszabályok mentén. 

Jelen tájékoztató az Adatkezelők által  bármikor egyoldalúan módosítható és/vagy visszavonható, az
ÉrinteƩek egyidejű tájékoztatásával. A tájékoztatás a honlapon történő közzététellel, illetve a változás
jellegétől függően az ÉrinteƩek közvetlen értesítésével valósul meg.

1.1 Közös Adatkezelői szerepek és felelősségek

Adatkezelők tájékoztatják ÉrinteƩeket, hogy tekinteƩel arra, hogy Partnereikkel, Vevőikkel szemben a
szolgáltatásokhoz  és  az  értékesítéshez  kapcsolódó  adatkezelés,  valamint  a  Munkavállalók
munkaviszonyával és toborzásával kapcsolatos adatkezelés célját és eszközeit közösen határozzák
meg, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről
és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről
szóló 2016/679. EU számú rendelet (un. általános adatvédelmi rendelet – a továbbiakban: GDPR
rendelet) 26. cikke szerinƟ közös Adatkezelőknek minősülnek. FenƟekre tekinteƩel felek a jelen
megállapodásban  kívánják  rögzíteni  a  GDPR  rendelet  szerinƟ  Adatkezelői  kötelezeƩségek
teljesítéséért fennálló felelősségüket, valamint az ÉrinteƩekkel szembeni szerepüket az alábbiak
szerint:

Adatkezelők rögzíƟk, hogy az ÉrinteƩekkel szemben

-  Adatkezelők1  az  alábbi  adatkezelési  tevékenységeket  látja  el:  kapcsolaƩartás  saját
szerződöƩ Partnereivel, Vevőivel, értékesítés, szolgáltatás nyújtás - weboldalon keresztül
is -  saját  Partnerek és Vevők részére,  Munkavállalók munkaviszonyával és toborzásával
kapcsolatos adatkezelés,
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- Adatkezelők2  az  alábbi  adatkezelési  tevékenységeket  látja  el:  kapcsolaƩartás  saját
szerződöƩ  Partnereivel  és  Vevőivel,  értékesítés,  szolgáltatás  nyújtás  -  weboldalon
keresztül is  - saját Partnerek és Vevők részére, Munkavállalók munkaviszonyával és
toborzásával kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelők rögzíƟk, hogy 

-  a  GDPR  rendelet  13.  és  14.  cikkében  rögzíteƩ  az  érinteƩek  tájékoztatására  vonatkozó

kötelezeƩségnek a Felek közösen tesznek eleget és ezen kötelezeƩség teljesítésért a Adatkezelőket

teljes felelősség terheli, 

- a GDPR rendelet 15.-22. cikkében szabályozoƩ érinteƫ jogok gyakorlása esetén, a kérelmek

teljesítésében az Adatkezelők1. köteles eljárni  és ezen kötelezeƩség teljesítésért az Adatkezelők1-t

teljes felelősség terheli,

- a GDPR rendelet 33. cikkben szabályozoƩ bejelentési kötelezeƩségnek és a 34. cikkben

szabályozoƩ tájékoztatási kötelezeƩségnek Adatkezelők1 köteles eleget tenni, és ezen kötelezeƩség

teljesítésért az Adatkezelők1-t teljes felelősség terheli.

1.2 Érinteƫ jogok érvényesítése

Adatkezelők,  tájékoztatják  az  ÉrinteƩeket,  hogy  a  GDPR  rendelet  26.  cikk  (3)  bekezdése  alapján
érinteƫ jogaikat bármelyik Adatkezelővel szemben érvényesítheƟk.

2. Adatkezelés célja

2.1 Vendég beléptetés rögzítése a számonkérhetőség és a biztonság érdekében
Az  Adatkezelőkk  telephelyére  érkező  vendégek  nyilvántartása  a  B2MS  rendszerben
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk, (1) f)). - Adatkezelők jogos
érdeke vagyontárgyainak és vendégei vagyontárgyainak védelme 
A kezelt adatok köre: Név, pozició, be- kilépés ideje 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A belépést követő 1. év április utolsó munkanapja
Adaƞeldolgozók: IT üzemeltető
CímzeƩek: N/A
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelőkk a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.2 Rendezvény fotó, video felvétel készítés és közösségi média közzététel 
Az  Adatkezelők  az  általuk  szervezeƩ eseményről  fotó és  videófelvételeket  készítneke melyeket  az
Adatkezelők weboldalán és facebook oldalán publikálhatnak, valamint a saját szervezeƟ adatbázisaiban
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tárolnak.  
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk,  (1)  f)).  -  Az Adatkezelők
jogos érdeke a cég megszemélyesíteƩ kommunikációja saját weboldalán és a közösségi médiában.
A kezelt adatok köre: Arc és testkép
Adatkezelés tervezeƩ határideje: ÉrinteƩ Ɵltakozásáig
Adaƞeldolgozók: Fotós videó szolgáltató
CímzeƩek: social média oldalak
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟkát:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.3 BMS Rendszer üzemeltetése, InformaƟkai üzletmeneƞolytonosság biztosítása  és 
adatmentés

BMS rendszer és IT infrastruktúra üzemeltetése, beleértve a munkaállomások, szerverek és hálózaƟ
elemek  üzemeltetését,  az  adatok  archiválását  és  mentését  és  ezek  visszaállítását  havária  esetén.
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk,  (1)  f)).  -  Az Adatkezelők
jogos  érdeke  az  üzletmenet  fenntartása  érdekében  az  informaƟkai  rendszerek  felügylete,
karbartartása, monơrozása, hibaelhárítása, rendszeres mentése és archiválása.

A kezelt adatok köre: Az Adatkezelőkk által gyűjtöƩ vagy kezelt valamennyi digitális adatkategória
Adatkezelés tervezeƩ határideje: Az informaƟka rendszer adatmentése esetén 30 nap,  adatarchiválás
esetén a mentést követő 2. év április utolsó munkanapja
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: N/A
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől, érinteƩ munkáltatójától vagy az érinteƩ partnerétől származó adat

Az Adatkezelőkk a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.4 Ajánlat, megrendelés kezelés
Megrendelések, ajánlatok nyilvántartása a szerződés létrejöƩéig vagy a megrendelés meghiúsulásáig,
az  Adatkezelők  közponƟ  email  címére  vagy  valamely  kolléga  email  címére   érkező  kérdések,
ajánlatkérések  kezelése,  megválaszolása,  ajánlatok  kiadása   
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezelők jogos
érdeke szerződés létrehozása érdekében a megrendelői kapcsolaƩartói adatok kezelése.
A kezelt  adatok köre: Név,  cím,  -email  cím,  telefon,  egyedi  azonosító,  megrendelésben megjelölt
adatok 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: Szerződés létrejöƩéig vagy a megrendelés meghiúsításáig
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: ÜzleƟ partnerek
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
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Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.5 Szolgáltatás(ok) nyújtása, termékek értékesítése természetes személyek (Vevők)
számára regisztrációval webshopon keresztül

A  felhasználók  azonosítása,  kapcsolaƩartás,  szolgáltatáshoz,  termékértékesítéshez  kapcsolódó
rendszerüzenet  küldése
Adatkezelés jogalapja: Szerződés teljesítése (6.cikk (1) b)) 
A kezelt adatok köre: Név, Állandó lakcím, Szállítási cím, Email cím, Telefonszám, Egyedi azonosító
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A  szerződés megszünését megszüntetését követő 4.  év március
utolsó munkanapja vagy az ÉrinteƩ Ɵltakozásáig.
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: N/A
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat
Adatszolgáltatás a szerződéskötés előfeltétele-e: Igen

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.6 Szolgáltatás(ok)  nyújtása,  termékek  értékesítése  jogi  személyek  (Partnerek)
számára regisztrációval webshopon keresztül

A  felhasználók  és  kapcsolaƩartóik,  képviselőik  azonosítása,  kapcsolaƩartás,  szolgáltatáshoz
termékértékesítéshez  kapcsolódó  rendszerüzenet  küldése
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezelők jogos
érdeke szerződés teljesítéséhez a kapcsolaƩartó adatait nyilvántartani.
A kezelt adatok köre: Név, Email cím, Telefonszám, Egyedi azonosító, Beosztás 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A  szerződés megszünését megszüntetését követő 4.  év március
utolsó munkanapja vagy az ÉrinteƩ Ɵltakozásáig.
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: N/A
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.7 KapcsolaƩartás, szerződés teljesítése - nem természetes személy Partnerekkel
KapcsolaƩartás,partnerlátogatás, árajánlat kiadás, szerződés létrehozása, módosítása, megszüntetése,
személyes kapcsolaƩartás, telefonos rendelésfelvétel, kapcsolaƩartói adatok kezelése, adategyeztetés
és  adaƞrissítés.  
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezelők jogos
érdeke szerződések létrejöƩéhez, teljesítéséhez a partner kapcsolaƩartóinak adatait kezelni
A kezelt adatok köre: Név, email cím, telefonszám, pozició
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A partneri szerződés megszüntetését követő 4. év március utolsó
munkanapja vagy az ÉrinteƩ Ɵltakozásáig.
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: ÜzleƟ partnerek
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Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.8 KapcsolaƩartás, szerződés teljesítése  természetes személy Vevőkkel
KapcsolaƩartás,partnerlátogatás, árajánlat kiadás, szerződés létrehozása, módosítása, megszüntetése,
személyes kapcsolaƩartás, telefonos rendelésfelvétel, kapcsolaƩartói adatok kezelése, adategyeztetés
és adaƞrissítés, reklamáció kezelése.
Adatkezelés jogalapja: Szerződés teljesítése (6.cikk (1) b))
A kezelt  adatok köre: Név,  lakcím,  születési,  hely  idő,  anyja  neve,  szállítási  cím,  emailcím.  Egyéni
vállalkozó esetén: nyilvántartási szám, adószám 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A partneri szerződés megszüntetését követő 4. év március utolsó
munkanapja vagy az ÉrinteƩ Ɵltakozásáig.
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: N/A
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat
Adatszolgáltatás a szerződéskötés előfeltétele-e: Igen

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.9 Számla  kiállítása,  valamint  szerződés  teljesítéséhez  a  kapcsolódó  kötelező
dokumentáció kiállítása

Számla  kiállítása  valamint  szerződés  teljesítéséhez  a  kapcsolódó  kötelező  dokumentáció  kiállítása
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelőkre vonatkozó jogi  kötelezeƩség teljesítése (6.cikk (1) c)) 
A  kezelt  adatok köre: Számlázási  név  és  cím,  e-mail  cím,  KapcsolaƩartó neve,  beosztás,  adószám
(egyéni vállalkozó) 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A számla kiállításától számítoƩ 8. év 
Adaƞeldolgozók: Hatóság,  
CímzeƩek: N/A
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.10 Szerződések kezelése, iktatása
Az  Adatkezelők  tevékenységéhez  kapcsolódó  szerződések  iktatása  
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezelők jogos
érdeke a kapcsolaƩartó személy adatait nyilvántartani.
A kezelt adatok köre: Név, telefon, beosztás, e-mail, aláírás
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A  szerződés megszünését megszüntetését követő 4.  év március
utolsó munkanapja vagy az ÉrinteƩ Ɵltakozásáig.
Adaƞeldolgozók: N/A
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CímzeƩek: N/A
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.11 Szolgáltatás(ok) hirdetése, információ nyújtása hirlevél küldés
Új  vagy  megújítoƩ szolgáltatásokról  reklám tartalmú közvetlen üzletszerzési  illetve  markeƟng célú
megkeresés,  meghívás  markeƟng  rendezvényre,  eDM  küldése
Adatkezelés jogalapja: ÉrinteƩ hozzájárulása (6.cikk.(1) a))  
A kezelt adatok köre: Név, cégnév, e-mail cím
Adatkezelés tervezeƩ határideje: ÉrinteƩ hozzájárulásának visszavonásáig
Adaƞeldolgozók: Hírlevél szolgáltató 
CímzeƩek: N/A

Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.12 Megrendelések kiszállítása természetes személy megrendelő (Vevő) esetén 
Futárszolgálat vagy fuvarozó igénybevételével történő kiszállítás, futárszolgálaƟ pontra vagy átvételi
pontra történő kiszállítás, szállítólevél aláírása
Adatkezelés jogalapja: Szerződés teljesítése (6.cikk (1) b)) 
A  kezelt  adatok  köre: Név,  szállítási  cím,  telefonszám,  egyedi  azonosító,  sofőr  neve,  gépjármű
rendszáma, személyazonosító okmányának száma, be-kilépés ideje 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A  szerződés megszünését megszüntetését követő 4.  év március
utolsó munkanapja vagy az ÉrinteƩ Ɵltakozásáig.
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: Futárszolgálat 
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat
Adatszolgáltatás a szerződéskötés előfeltétele-e: Igen

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.13 Megrendelések kiszállítása jogi személy megrendelő (Partner) esetén 
Futárszolgálat vagy fuvarozó  igénybevételével történő kiszállítás, futárszolgálaƟ pontra vagy átvételi
pontra  történő  kiszállítás,  szállítólevél  aláírása  
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezelők jogos
érdeke szerződés teljesítése érdekében a szállítási címek, átvevői adatok kezelése.
A kezelt  adatok köre: KapcsolaƩartó név,  szállítási  cím,  telefonszám, egyedi  azonosító,sofőr  neve,
gépjármű rendszáma, személyazonosító okmányának száma, be-kilépés ideje 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A  szerződés megszünését megszüntetését követő 4.  év március
utolsó munkanapja vagy az ÉrinteƩ Ɵltakozásáig.
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Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: Futárszolgálat 
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.14 Bankkártyás fizetési bizonylat kezelése
Az  Adatkezelők  által  nyújtoƩ  szolgáltatás,  termékértékesítés  esetén  a   bankkártyás  fizetéshez
kapcsolódó  bizonylatok  kezelése
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezelők jogos
érdeke  a  bankkártya  szolgáltatóval  történő  elszámolás  teljesítése  érdekében  a  banki  bizonylaton
szereplő adatok kezelése 
A kezelt adatok köre: Aláírás
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A számla kiállításától számítoƩ 8. év 
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: Bank
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.15 Cookie-k (süƟk) kezelése
A  felhasználók  azonosítása,  a  „bevásárlókosár”  nyilvántartására  és  a  látogatók  nyomon  követése.
Weboldal  üzemeltetéséhez  elkerülhetetlenül  szükséges,  staƟszƟkai  SüƟk  alkalmazása  a  SüƟ
tájékoztató  szerint.  
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk (1) f)) - Adatkezelők jogos
érdeke a szolgálásainak opƟmalizálása és monitorozása.
A kezelt adatok köre: Egyedi azonosítószám, dátumok, időpontok
Adatkezelés tervezeƩ határideje: SüƟ tájékoztató szerint
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: N/A
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.16 EKR regisztráció 
EKR  rendszerben  történő  regisztráció  érdekében  adatok  kezelése,  továbbítása  hatóság  felé   
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelőkre vonatkozó jogi  kötelezeƩség teljesítése (6.cikk (1) c)) 
A kezelt adatok köre: Név, gépjármű adatok 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: A  szerződés megszünését megszüntetését követő 4.  év március
utolsó munkanapja vagy az ÉrinteƩ Ɵltakozásáig.
Adaƞeldolgozók: N/A
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kilökőcsapok 
rugók, gázrugók

ötvözött nemesacélok 
húzott acéltermékek 
porkohászati acélok

BÜTTNER ÉS TÁRSAI SZERSZÁMELEMGYÁRTÓ ÉS KERESKEDELMI KFT.
7500 Nagyatád, Taranyi út, Ipartelep
Tel.: 82/553-970, 82/553-971 Fax: 82/553-981
E-mail: info@buttner.hu, Web: www.buttner.hu

CímzeƩek: Hatóság
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A 

2.17 Vagyonvédelem, a személyi biztonság megteremtése, tesƟ épség védelme 
elektronikus video megfigyelő rendszer segítségével

Elektronikus videó megfigyelő rendszer üzemeltetése az Adatkezelők által  védeƩ területek belépés
pontjainál.
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk,  (1)  f)).  -  Az Adatkezelők
jogos érdeke vagyontárgyainak védelme és a hozzáférés kontrolálása.
A kezelt adatok köre: Arc- és testkép, videófelvétel
Adatkezelés tervezeƩ határideje: 7 nap
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: N/A
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.18 Jogi vagy egyéb igény érvényesítése, követelésbehajtás 
Az Adatkezelők az általuk kezelt személyes adatokat jogi igényérvényesítési célból és a követelések
behajtása  céljából   az  eredeƟ adatkezelési  cél  kezelési  határidejét  követően az  általános  elévülési
időtartam  alaƩ  megőrzik  és  kezelik.   
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelők jogos érdekének érvényesítése (6.cikk,  (1)  f)).  -  Az Adatkezelők
jogos érdeke  a vele kapcsolatban álló érinteƩek személyes adatait az általános elévülési időtartam
alaƩ nyilvántartani. 
A kezelt adatok köre: Jogi igény érvényesítéséhez szükséges adatok (név, lakcím, születési hely idő,
anyja neve, tartozás összege
Adatkezelés tervezeƩ határideje: Az adoƩ jogi igényérvényesítésre vonatkozó általános elévülési idő
végéig.
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: Bíróság, hatóság, jogi képviselő 
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  

2.19 Anonim visszaélések bejelentésének kezelése a bejelentés kivizsgálása és a 
bejelentés tárgyát képező magatartás orvoslása vagy megszüntetése céljából 

A  jogellenes,  vagy  jogellenesnek  feltételezeƩ  cselekményre  vagy  mulasztásra,  illetve  egyéb
visszaélésre  vonatkozó  információ  bejelentése  esetén  az  Adatkezelők  kezelik  a  vizsgálat  alá  vont
(akinek  a  magatartása  vagy  mulasztása  a  bejelentésre  okot  adoƩ)  és  az  érdemi  információkkal
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rendelkező  személyek  adatait.  
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelőkre vonatkozó jogi kötelezeƩség teljesítése (6. cikk, (1), c)). 
A  kezelt  adatok  köre: A  vizsgálat  alá  vont  és  az  érdemi  információkkal  rendelkező  személyek
bejelentésben megadoƩ adatai
Adatkezelés  tervezeƩ  határideje: A  bejelentés  kivizsgálásig  (elutasítás  esetén)  vagy  a  bejelentés
tárgyát képező magatartás orvoslásáig.
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: Eljárás lefolytatására hatáskörrel rendelkező szerv 
Adatgyűjtés forrása: Bejelentőtől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: Adatok kezelése jogi és egyéb igényérvényesítés céljából 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: Bejelentés napjától számítoƩ 5 év  

2.20 NevesíteƩ visszaélések bejelentésének kezelése, a bejelentés kivizsgálása és a 
bejelentés tárgyát képező magatartás orvoslása vagy megszüntetése céljából 

A  jogellenes,  vagy  jogellenesnek  feltételezeƩ  cselekményre  vagy  mulasztásra,  illetve  egyéb
visszaélésre vonatkozó információ bejelentése esetén az Adatkezelők kezelik a bejelentő, vizsgálat alá
vont  és  az  érdemi  információkkal  rendelkező  személyek  adatait
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelőkre vonatkozó jogi kötelezeƩség teljesítése (6. cikk, (1), c)). 
A kezelt adatok köre: Bejelentő, vizsgálat alá vont és az érdemi információkkal rendelkező személyek
bejelentésben megadoƩ adatai
Adatkezelés  tervezeƩ  határideje: A  bejelentés  kivizsgálásig  (elutasítás  esetén)  vagy  a  bejelentés
tárgyát képező magatartás orvoslásáig.
Adaƞeldolgozók: N/A
CímzeƩek: Eljárás lefolytatására hatáskörrel rendelkező szerv 
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől és bejelentőtől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: Adatok kezelése jogi és egyéb igényérvényesítés céljából 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: Bejelentés napjától számítoƩ 5 év  

2.21 GDPR rendeleƩel összefüggő adatkezelés
GDPR rendeleƩel összefüggő adatkezelés.
Adatkezelés jogalapja: Adatkezelőkre vonatkozó jogi kötelezeƩség teljesítése (6. cikk, (1), c)). 
A kezelt adatok köre: Név, e-mail
Adatkezelés tervezeƩ határideje: Nem selejtezendő
Adaƞeldolgozók: Jogi tanácsadó, GDPR tanácsadó
CímzeƩek: Hatóság, DPO
Adatgyűjtés forrása: ÉrinteƩől származó adat

Az Adatkezelők a határidő lájáratát követően az alábbi adatkezelési célra minősíƟk át:
Adatkezelés új célja: N/A 
Adatkezelés tervezeƩ határideje: N/A  
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3. Adatmegadás elmaradásának következménye
Az adatszolgáltatás elmaradásának lehetséges következménye: Az adatkezelés céljának meghiúsulása.

4. ÉrinteƩek köre
Az  Adatkezelőkkel  szerződésben  álló  partnerek  és  az  általuk  megadoƩ  kapcsolaƩartó  személyek,
valamint  az  Adatkezelők  termékeit  megvásárló  vagy  szolgáltatását  igénybe  vevő  természetes
személyek, vagy jogi személyek képviselői. 

5. Kötelezően megadandó adatok köre
Az Adatkezelők az egyes adatmegadási felületeken, amelyeken minden adat megadása kötelező külön
nem jelölik a kötelezően kitöltendő adatokat. Azokon a felületeken, ahol nem minden adat megadás
kötelező az Adatkezelők csillag* megjelenítésével jelzik a kötelezően megadandó adatmezőket. 

6. Gyermekek
Az Adatkezelők termékei és szolgáltatásai nem 18 év alaƫ személyeknek szólak. 
Kérjük,  hogy 18 év alaƫ személyek ne adjanak meg Személyes adatokat  az  Adatkezelők számára,
amennyiben a tudomásunkra jut, hogy 18 év alaƫ gyermektől személyes adatokat gyűjtöƩünk be a
lehető leghamarabb megtesszük az adatok törléséhez szükséges lépéseket.

7. Adaƞeldolgozó igénybevételéről szóló tájékoztatás
Az  Adatkezelők  az  adatkezelés  során  a  velük  szerződöƩ  Adaƞeldolgozó(k)  számára  továbbítják  az
adatokat. Az Adaƞeldolgozók kategóriái a 2. pontban az adatkezelési céloknál találhatóak.

8. Az adatok megismerésére jogosultak köre
A  megismert  adatokat  az  Adatkezelők  a  2.pontban  megjelölt  Adaƞeldolgozó(k)  illetve  címzeƩek
kivételével harmadik félnek nem adják át. A rögzíteƩ adatokat csak az Adatkezelők alkalmazoƩai és az
Adaƞeldolgozó(k) kijelölt munkavállalói ismerheƟk meg.

8.1 Hozzáférés videomegfigyelő rendszer adataihoz 

A felvételeket az Adatkezelők a 7.pontban megjelölt Vagyonvédelmi szolgáltató kivételével harmadik
félnek nem adják át. A felvételeket csak az Adatkezelők és az adaƞeldolgozó(k) kijelölt alkalmazoƩai
ismerheƟk meg.

Az elektronikus megfigyelő rendszer által korábban rögzíteƩ felvételekhez az Adatvédelmi manager, ,
az IT üzemeltető és az ügyvezető férhet hozzá.  Az ÉrinteƩ,  kérésére kizárólag a saját  személyéről
készíteƩ  felvételekhez  a  fent  említeƩ  valamely  személy  jelenlétében  hozzáférhet.  A  hozzáférést
minden esetben a Adatvédelmi managernél írásban kell kérelmeznie. 

Az  Adatkezelők  a  betekintés  tényéről  minden  esetben  jegyzőkönyvet  készítenek,  melyet  a  1évig
tárolnak.  

8.2 Az elektronikus megfigyelő rendszer képeinek korlátozására jogosultak
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Az  elektronikus  megfigyelő  rendszer  által  rögzíteƩ  felvételek  korlátozása  csak  olyan  esetekben
valósítható meg, ha az Adatkezelők olyan eseményt észleltek, amely valószínűsíthetően veszélyezteƟ
az elektronikus megfigyelő rendszer által elérni kívánt célt.

Az  ÉrinteƩ,  kérésére  kizárólag  a  saját  személyéről  készíteƩ  felvételek  kezelése  korlátozható.   Az
ÉrinteƩnek az Adatvédelmi managernél írásban kell kérelmeznie a zárolást, megjelölve annak célját és
a várható időtartamát. 

Az Adatkezelők zárolási folyamat minden lépéséről jegyzőkönyvet készítenek, melyet 1 évig tárolnak.

8.3 Adatok nyilvánosságra hozatala

Az Adatkezelők az elektronikus megfigyelő rendszer felvételeit nem hozzák nyilvánosságra. 

9. Harmadik féltől kapoƩ adatok kezelése
Amennyiben  a  Felhasználó/Partner/Szolgáltatást  igénybe  vevő  nem  saját  adatait  adja  meg  az
Adatkezelők  részére,  hanem  egyéb  természetes  személyét,  ez  esetben  a
Felhasználó/Partner/szolgáltatást  igénybe  vevő  kizárólagos felelőssége,  hogy  az  adatok  megadását
ezen természetes személy hozzájárulásával,  tudtával  és megfelelő tájékoztatásával  teƩe meg. Ezek
meglétét  Adatkezelők  vizsgálni  nem  kötelesek.  Adatkezelők  felhívják  a
Felhasználó/Partner/Szolgáltatást igénybe vevő figyelmét arra, hogy ha ezen kötelezeƩségének nem
tesz eleget, és ezért az ÉrinteƩ az Adatkezelőkkel szemben igényt érvényesít, az érvényesíteƩ igényt,
illetve  a  kapcsolódó  kár  összegét  az  Adatkezelők  a  Felhasználóra/Partnerre/Szolgáltatást  igénybe
vevőre tovább háríthatják.

10. AdaƩovábbítás harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére
Az Adatkezelők az ÉrinteƩ személyes adatait és a felvételeket az Európai Gazdasági Térség államain 
kívüli harmadik országba vagy nemzetközi szervezethez NEM továbbítják.

11. Az érinteƩek jogai
Az ÉrinteƩ az 1. Pontban megjelölt elérhetőségen az Adatkezelőknél

• kérheƟ, hogy adjon hozzáférést az Adatkezelők által kezelt személyes adatainak egy 
példányához,

• kérheƟ adatainak helyesbítését,
• tájékoztatást kérhet az adatkezelés céljáról, jogalapjáról
• kérheƟ személyes adatainak törlését és az adatkezelés korlátozását.
• kérheƟ adatainak átadását másik Adatkezelőknek, amennyiben az adatkezelés szerződésen 

vagy hozzájáruláson alapul és az Adatkezelők automaƟzált eljárás keretében kezeli. 
• rendelkezhet a korábban az adatkezeléshez adoƩ hozzájárulásának visszavonásáról

Az ÉrinteƩ fenƟ jogaival bármikor élhet. 
Az  ÉrinteƩ  továbbá  az  1.  Pontban  megjelölt  kapcsolaƩartási  címre  is  eljuƩathatja  kérelmét  az
Adatkezelők számára. 

Az  Adatkezelők a kérelem benyújtását  követően legkésőbb 1 hónapon belül – kivételes esetben a
jogszabály  által  megengedeƩ  ennél  hosszabb  határidőben  –  elintézik  vagy  elutasítják  (indoklással
ellátva) a bejelentést.  A vizsgálat eredményéről az ÉrinteƩet írásban tájékoztatják. 
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11.1 A tájékoztatás költsége
Az Adatkezelők az intézkedéseket, illetve a szükséges tájékoztatásokat első alkalommal díjmentesen 
biztosítják. 
Amennyiben az ÉrinteƩ egy hónapon belül 2. alkalommal is kikéri ugyanazon adatokat, melyek ez idő 
alaƩ nem változtak az Adatkezelők adminisztraơv költséget számítanak fel, az alábbiak szerint:

 Az adminisztraơv költség elszámolási alapja a mindenkori minimálbér órára veơteƩ költsége, mint
óradíj. 

 Az  adminisztraơv  költség  a  tájékoztatáshoz  felhasznált  munkaórák  száma  a  fenƟ  óradíjon
elszámolva. 

 Papír alapú tájékoztatási igény esetén a válasz nyomtatási költsége önköltségi áron és postázási
költsége is felszámításra kerül.

11.2 Tájékoztatás megtagadása
Ha  az  ÉrinteƩ  kérelme  egyértelműen  megalapozatlan,  nem  jogosult  a  tájékoztatásra  vagy  az
Adatkezelők,  bizonyítani  tudják,  hogy az  ÉrinteƩ rendelkezik  a  kért  információkkal  az  Adatkezelők
elutasítják a tájékoztatási kérelmet.

Ha  az  ÉrinteƩ  kérelme  különösen  ismétlődő  jellege  miaƩ  –  túlzó,  (egy  hónapon  belül  harmadik
alkalommal  él  az  ÉrinteƩ  ugyanazon  tárgyú  a  15-22.  cikk  szerinƟ  jogai  gyakorlására  irányuló
kérelemmel) az Adatkezelők megtagadhatják a kérelem alapján történő intézkedést.

11.3 Tiltakozáshoz való jog
Az ÉrinteƩ jogosult arra, hogy bármikor Ɵltakozzon személyes adatainak a jogos érdek vagy közhatalmi
jogosítvány jogalapon alapuló kezelése ellen.  
Ebben az esetben a Adatkezelők a személyes adatokat nem kezelheƟk tovább, kivéve, ha bizonyítják,
hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű, jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az
ÉrinteƩ érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez,
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 
Amennyiben  az  Adatkezelők  megállapítják  a  Ɵltakozás  jogalapjának  megalapozoƩságát,  a  lehető
legrövidebb  időn  belül  megszünteƟk  az  adatkezelést  –  beleértve  az  adaƩovábbítást  és  a  további
adaƞelvételt is. ÉrtesíƟ mindazokat a Ɵltakozásról, akiknek korábban továbbítoƩa az ÉrinteƩ adatait.
A kérelem elintézése díjmentes, kivéve a megalapozatlan vagy túlzó kérelmeket, melyek elintézéséért 
az Adatkezelők az adminisztraơv költségeinek megfelelő, ésszerű mértékű díjat számíthatnak fel. 
Amennyiben az ÉrinteƩ az Adatkezelők által meghozoƩ döntéssel nem ért egyet bírósághoz fordulhat.

12. Adatbiztonsági intézkedésekről szóló tájékoztatás
Az adatokat az Adatkezelők az Információ Biztonsági Szabályzatuk elvárásai alapján zárt rendszerben
kezelik.

Adatkezelők  gondoskodnak  az  alapértelmezeƩ  és  beépíteƩ  adatvédelemről.  Ennek  érdekében  az
Adatkezelők megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaznak annak érdekében, hogy:

• az adatokhoz való hozzáférést pontosan szabályozzák;
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• csak olyan személyeknek engedélyezzék a hozzáférést, akiknek az adat az azzal való feladat
elvégzése érdekében szükséges, és ekkor is  csak azon adatokhoz lehessen hozzáférni, mely
minimálisan szükséges a feladat ellátásához;

• az általuk megbízoƩ adaƞeldolgozók kiválasztása körültekintően valósuljon meg és megfelelő
adaƞeldolgozói szerződéssel gondoskodnak az adatok biztonságáról;

• gondoskodnak a kezelt adatok sértetlenségéről, bizalmasságáról és rendelkezésre állásáról. 

Az Adatkezelők ésszerű mértékű fizikai, műszaki és biztonsági intézkedéseket alkalmaznak az Érinteƫ
adatok  védelmére,  különösen  azoknak  a  véletlen,  illetéktelen,  törvénytelen  megsemmisítése,
elvesztése,  megváltoztatása,  továbbadása,  felhasználása,  elérése  vagy  feldolgozása  ellen.  Az
Adatkezelők  a  személyes  adatokhoz  való  ismert,  és  az  ÉrinteƩre  nézve  magas  kockázaƩal  járó
illetéktelen hozzáférés vagy azok felhasználása esetén haladéktalanul értesíƟk az ÉrinteƩet.

Adatkezelők,  amennyiben Érinteƫ adat továbbítása szükséges,  gondoskodnak a továbbítoƩ adatok
megfelelő védelméről, például az adatállomány Ɵtkosításával. Az Adatkezelők a harmadik személyek
által megvalósítoƩ Érinteƫ adatkezelésért teljeskörű felelősséggel tartoznak.

Adatkezelők megfelelő és rendszeres biztonsági mentésekkel is gondoskodnak arról, hogy az ÉrinteƩ
adatai a megsemmisüléssel vagy elvesztéssel szemben védve legyenek.

13. Jogorvoslat
Bármely ÉrinteƩ, ha megítélése szerint

a) az Adatkezelők a jogainak érvényesítését korlátozzák vagy az erre irányuló kérelmét elutasítják,
bejelentéssel  a  NemzeƟ  Adatvédelmi  és  Információszabadság  Hatóság  vizsgálatát
kezdeményezheƟ az Adatkezelő intézkedése jogszerűségének vizsgálata céljából;

b) személyes  adatainak  kezelése  során  az  Adatkezelők  megsérƟk  a  személyes  adatok  kezelésére
vonatkozó jogi előírásokat, 

 a NemzeƟ Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság adatvédelmi hatósági eljárásának
lefolytatását kérelmezheƟ, illetve

 az Adatkezelővel szemben bírósághoz fordulhat, és a pert választása szerint a lakóhelye
vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előƩ is megindíthatja.

A NemzeƟ Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság elérhetőségei:

Elnök: dr. Péterfalvi Aƫla, 
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9.
Tel.: +36-1-3911400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
www.naih.hu 

Nagyatád, 2024.02.01.
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